Довідка 
про результати проведення анкетного опитування користувачів статистичної інформації щодо показників із наукової та науково-технічної діяльності
1. Стислий опис результатів проведення анкетного опитування
 
Анкетне опитування користувачів щодо показників зі статистики інновацій, здійснювалось з метою вивчення ступеня відповідності потребам користувачів інформації зі статистики інновацій, зокрема статистичної інформації яка міститься у бюлетені  "Інноваційна діяльність промислових підприємств Вінницької області", експрес-випуску "Інноваційна діяльність промислових підприємств Вінницької області у 2014р.", інформації, наведеної у розділі "Статистична інформація" / "Наука, технології та інновації" на офіційному веб-сайті Головного управління статистики у Вінницькій області (www.vn.ukrstat.gov.ua),  а також визначення користувачами оцінки якості зазначеної статистичної інформації.

Анкетне опитування було проведено Головним управлінням статистики у Вінницькій області в період з 1 жовтня по 20 жовтня 2015 року. Анкета була розміщена в електронному вигляді на офіційному веб-сайті Головного управління статистики у Вінницькій області та надіслана потенційним користувачам статистичної інформації.
Відомості щодо складу користувачів статистичної інформації, які виявили бажання взяти участь у проведенні анкетного опитування, за відповідними ознаками наведені нижче:

	за статтю:              

чоловіки – 57%,
жінки – 43%

	

	за віком:              

до 18 років – 0%,
18-40 років – 43%,

                       
	40-60 років – 43%,
60 років і старше – 14%.



	за освітою:              

повна загальна середня – 0%,
неповна вища – 0%,

                     базова вища – 0%
	повна вища – 86%,
науковий ступінь – 14%.



	за сферою діяльності:
державна влада – 57%,
                     наукова діяльність, освіта – 29%,

                      засоби масової інформації – 14%/
	


2. Основні висновки за результатами анкетного опитування:

	1. Статистична інформація зі статистики інновацій, яку Ви використовуєте у Вашій діяльності, є?

	1.1. Основою Вашої діяльності 
	-
	
	

	1.2. Важливою складовою
	43%
	
	

	1.3. Додатковою інформацією
	57%
	
	

	1.4. Складно відповісти
	-
	
	

	2. Вкажіть, будь ласка, у який спосіб Ви отримуєте необхідну інформацію зі статистики інновацій? (виберіть одну або кілька відповідей)

	2.1. На паперових носіях (друковані видання ГУС у Вінницькій області
	29%
	
	

	2.2. Електронними засобами (електронна пошта, Інтернет, веб-сайт)
	57%
	
	

	
	
	
	

	2.3. Засоби масової інформації 
	_
	
	

	2.4. Відповідь на запит
	14%
	
	

	2.5. Інше (вкажіть, будь ласка)
	_
	
	

	3. Як часто Ви використовуєте веб-сайт ГУС у Вінницькій області для отримання інформації зі статистики інновацій?



	3.1. Постійно   
	-
	
	

	3.2. Періодично
	100%
	
	

	3.3. Майже не використовую
	-
	
	

	3.4. Взагалі не використовую
	-
	
	

	
	
	
	

	4. Вкажіть, будь ласка, з якою метою Ви використовуєте інформацію зі статистики інновацій? (виберіть одну або кілька відповідей)
4.1. Моніторинг виконання загальнодержавних та регіональних програм розвитку
43%
4.2. Розробка концепцій, програм, законодавчих та нормативно-правових актів, інших документів
-
4.3. Аналіз та прогнозування соціально-економічного розвитку регіону
57%
4.4. Аналіз та оцінка інноваційної діяльності промислових підприємств області та у районах

14%
4.5. Здійснення міжрегіональних порівнянь
14%
4.6. Наукові дослідження у сфері інноваційної діяльності 

14%


	

	 5. Чи використовуєте Ви у своїй діяльності:

Так              
5.1. Розділ "Статистична інформація"/"Наука, технології та інновації" веб-сайту ГУС у Вінницькій області

 (www. vn.ukrstat.gov.ua)
29%

5.2. Статистичний бюлетень "Інноваційна діяльність промислових підприємств Вінницької області"
71%

5.3. Експрес-випуск "Інноваційна діяльність промислових підприємств Вінницької області (м.Вінниці) у 2014р."
29%



	 6. Якщо так, то дайте загальну оцінку інформаційному наповненню:

Відмінно
Добре
Задовільно
Незадовільно
Складно відповісти

6.1. Розділ "Статистична інформація"/"Наука, технології та інновації" веб-сайту ГУС у Вінницькій області

 (www. vn.ukrstat.gov.ua)
29%
57%
14%
-
-
6.2. Статистичний бюлетень "Інноваційна діяльність промислових підприємств Вінницької області"
14%
71%
14%
-
-
6.3. Експрес-випуск "Інноваційна діяльність промислових підприємств Вінницької області (м.Вінниці) у 2014р."
-
100%
-
-
-


	7. Вкажіть, будь-ласка, які показники (розрізи статистичної інформації) зі статистики інновацій, які наведені у бюлетені "Інноваційна діяльність промислових підприємств Вінницької області", експрес-випуску "Інноваційна діяльність промислових підприємств Вінницької області (м.Вінниці) у 2014р.", інформації розділу "Статистична інформація" / "Наука, технології та інновації" офіційного веб-сайту Головного управління статистики у Вінницькій області (www.vn.ukrstat.gov.ua),  Ви використовуєте у своїй роботі? (виберіть одну або кілька відповідей)

 7.1. Кількість промислових підприємств, що займалися інноваційною діяльністю 
   100%
 7.2. Частка інноваційно активних підприємств у загальній кількості підприємств

   100%
 7.3. Загальний обсяг інноваційних витрат у промисловості

   71%
 7.4. Кількість промислових підприємств, що впроваджували інновації за типами інновацій

   29%
 7.5. Кількість впроваджених нових технологічних процесів на промислових

           підприємствах

    71%
 7.6. Кількість освоєних інноваційних видів продукції

  100%
 7.7. Кількість підприємств, які реалізовували інноваційну продукцію

    43%
 7.8. Обсяг реалізованої інноваційної продукції

   71%
 7.9. Частка реалізованої інноваційної продукції у загальному обсязі реалізованої 

            промислової продукції

   100%



8. Будь ласка, надайте оцінку якості статистичної інформації зі статистики інновацій
	
	Відмінно
	Добре
	Задовільно
	Незадо-вільно
	Складно відповісти

	8.1. Відповідність/Релевантність
	29%
	71%
	-
	-
	-

	8.2. Точність/Надійність 
	71%
	29%
	-
	-
	-

	8.3. Своєчасність та Пунктуальність
	57%
	29%
	14%
	-
	-

	8.4. Доступність та Зрозумілість/Ясність 
	-
	86%
	14%
	-
	-

	8.5. Послідовність/Узгодженість та Зіставність/Порівнянність
	-
	86%
	14%
	-
	-


9. Будь ласка, визначте, які критерії якості статистичної інформації щодо інновацій для Вас найбільш важливими (пріоритетними) та надайте кожному критерію числове визначення важливості від 1 (найбільш важливий) до 5 (найменш важливий).

Будь ласка, уникайте надання одного й того ж числового значення різним критеріям.
	
	1
	2
	3
	4
	5

	9.1. Відповідність/Релевантність
	14%
	14%
	-
	57%
	14%

	9.2. Точність/Надійність 
	57%
	29%
	14%
	-
	-

	9.3. Своєчасність та Пунктуальність
	-
	29%
	57%
	14%
	-

	9.4. Доступність та Зрозумілість/Ясність 
	29%
	29%
	29%
	14%
	-

	9.5. Послідовність/Узгодженість та

          Зіставність/Порівнянність                   
	-
	-
	-
	14%
	86%


10. Будь ласка, визначте оцінку інформаційної підтримки користувачів статистичної інформації щодо інновацій співробітниками ГУС у Вінницькій області
	
	Відмінно
	Добре
	Задовільно
	Незадо-вільно
	Складно відпо-вісти

	10.1. Як Ви оцінюєте контактну інформацію, наведену на офіційному веб-сайті та в публікаціях ГУС у Вінницькій області? 
	29%
	71%
	-
	-
	-

	10.2. Як Ви оцінюєте дії співробітників ГУС у Вінницькій області  щодо надання відповіді на поставлене Вами запитання (надісланий лист)? 
	43%
	57%
	-
	-
	-


11. Якої, на Вашу думку, загальної оцінки заслуговує інформаційне забезпечення ГУС у Вінницькій області щодо інновацій (якість статистичної інформації та діяльність щодо підтримки користувачів)?
Будь ласка, беріть до уваги всі надані Вами вище оцінки.
	11.1. Відмінно
	29%
	11.4. Незадовільно 
	-

	11.2. Добре
	71%
	11.5. Складно відповісти
	-

	11.3. Задовільно 
	-
	
	


12. Як, на Вашу думку, змінилося інформаційне забезпечення користувачів статистичною інформацією щодо інновацій порівняно з минулим роком/попереднім зверненням до ГУС у Вінницькій області (за останні 5 років)?

	12.1. Значно краще
	-
	12.4. Гірше
	-

	12.2. Краще
	29%
	12.5. Значно гірше
	-

	12.3. Залишились без змін
	71%
	12.6. Складно відповісти
	-


Коментарі щодо зауважень та/або пропозиції користувачів статистичної інформації, виявлені в ході анкетного опитування.

	№  з/п
	Зауваження та/або пропозиції

користувачів
	Коментарі

	1
	Висвітлювати інформацію більш деталізовано: на рівні міст обласного значення, а також в розрізі окремих підприємств, організацій.


	             Інформація, яка міститься у бюлетені  "Інноваційна діяльність промислових підприємств Вінницької області", експрес-випуску "Інноваційна діяльність промислових підприємств Вінницької області у 2014р." представлена як у цілому по області, так і в розрізі міст та районів. Інформація у розділі "Статистична інформація" / "Наука, технології та інновації" на офіційному веб-сайті Головного управління статистики у Вінницькій області наводиться в цілому по області за встановленим Держстатом макетом. В разі необхідності отримати по окремих показниках більш детальну інформацію на рівні міст обласного значення, необхідно звернутися із запитом у відділ статистики нефінансових послуг (тел. 0432 525766).
            Статистична інформація по окремих підприємствах відповідно до статті 21 Закону України «Про державну статистику» є конфіденційною інформацією і її поширення щодо конкретного респондента заборонено.  




Результати опитування показали, що в цілому інформація зі статистики інновацій задовольняє потреби користувачів статистичної інформації. 

Щиро дякуємо всім користувачам, які взяли участь в анкетному опитуванні!

Начальник відділу статистики

нефінансових послуг

ГУС у Вінницькій області                                                                                                  А. І. Лесік 

12 листопада 2015р.
